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大德通汇持有澳大利亚金融交易报告与分

析中心（AU ST R A C）所颁发的专业外汇

交易资格认证，A U S T R A C 注 册 认

证  R N P 1 0 0 8 2 2 5 8 4 - 0 0 1 ，是具有

AUSTRAC

特许的独立换汇和货币兑换资质的换汇

公司，并运用高度自动化的实时交易软

件系统和后台数据管理平台来保障客户

资料和资金的安全，提高整体的运作效

率，从而达到降低成本，返利于客户的最

终目的。

大德通汇是一家以澳大利亚悉尼为基地，主要服

务海外华人的专业外汇交易公司。

大德通汇成立于2015年，主要业务涵盖世界各国主

要流通货币之间的外汇兑换、国际付款以及转账

服务。按照正规化操作程序，配备了先进的电子汇款

设施和专业的工作人员，为广大商业客户和个人客户，

包括进出口商、房屋买卖、中小型各类企 业、服务类行

业、移民客户及国际留学生、商务考察人士、国际交

流人员等提供了优质的换汇及汇款服务和帮助。

企业简介
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常见问题

问：汇款有没有交易金额限制？

答：我们没有最低金额的要求和最高金额的限制。
无论您换汇的金额大小，我们都竭诚为您服务。

问：大德通汇涉及多少币种的兑换服务？

答：涉及全世界主流货币，例如澳元、人民币、美元、
加元、港币、日元、纽币、新币、台币等。

问：报价汇率有效期多久？

答：所有汇率报价以当天为准，所有款项只限当天
入账为准，所有账户以当日给出为准。如果未按照
我公司要求打款，或者未按照我们指示填写汇款表
格、金额、备注信息、汇款到账类型等，造成一切后
果，本公司概不负责。汇款兑换前，请再三跟我们客
户服务代表确认。

问：我是商业移民，有什么汇兑解决方案？

答：我们的离岸人民币和多地多币种全球会对服务，在规定
时间内完成一民国资产集中重组的目的，而在此过程我
们不仅为客户的转款节约大量换汇成本，简化转款手续，
洞悉外汇市场波动，同时为客户整理所有的交易合约等相
关的移民必须的法律文件，避免了客户通过其他途径转
款存在的沟通不畅，各环节法律文件不完整等后顾之忧，
助力客户顺利通过最终移民审批并且全家愉快的定居海
外。

问：我是企业贸易，有什么汇兑解决方案？

答：我们专业团队会帮助客户及时、快速支付，有效大幅
减少了因经验不足而导致的汇款延迟到账甚至无法入账
退款的问题。我们的汇率及支付费用远比银行低，一般要比
银 行 低 1-5%，并且通过我们的离岸人民币等服务完成精
准结算，大大降低中转银行的扣费支出。
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常见问题

问：通过大德通汇有保障吗？

答：我们100%保障客户资金安全。大德通汇是一
家澳大利亚政府批准的合法经营公司，并且拥有
澳大利亚金融交易报告与分析中心（ A U S T R A C ）
的正规注册。您在大德通汇所做的交易以及资金都
会受到澳大利亚法律和澳大利亚金融交易报告与
分析中心（AUST RAC）的监管及保护。我们承诺
并且严格遵守个人信息法以确保客户个人信息的
安全。

问：如何收费？

答：对于人民币兑换澳币以及我们支持的其他币
种的汇款业务，我们不收取任何手续费，直接按照相
应的汇率折算。

问：和银行换汇相比，大德通汇有什么
优势呢？

答：我们的汇率及支付费用远比银行低，一般要比银
行 低 1 % - 5%，最大化让利给客户。我们可以为您
提供最优惠的汇率，最大化降低您的成本。同时我们
一对一的客户服务，比银行更灵活方便。

问：海外客户，可以做远程交易吗？

答：可以的。我们为客户提供柜台，电话，网络，邮
件等多种交易模式。我们希望您在第一次交易时
能亲临我们的营业厅，以便我们能够为您创建客
户档案；但是如果无法前来，您可以通过电邮的方式
进行身份认证和转账。
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